


        KOP PERUSAHAAN  

 

 

Jakarta,       Juni 2025 

Nomor : 

Lampiran : 

Perihal : 

 

Kepada Yth. 

Tim Seleksi Mitra Pengelola 

Parkir Hotel The Tavia Heritage  

di- 

Jakarta 

 

Yang Bertanda Tangan dibawah ini: 

 

Nama  : 

Jabatan  : 

Perusahaan  : 

Alamat  : 

No.Telephone : 

Email  : 

 

Dengan ini berminat untuk mengikuti proses seleksi mitra pengelola 

Parkir Hotel The Tavia Heritage.  

 

Demikian surat ini kami sampaikan, atas perhatiannya diucapkan 

terima kasih. 

 

  

 

Hormat Kami 

(Nama perusahaan) 

 

 

 

(Nama Pimpinan ) 

 

 

 

 



KERANGKA ACUAN 

KERJASAMA OPERASIONAL PENGELOLAAN PARKIR 

 

I. LATAR BELAKANG 

PT Jakarta Tourisindo (Perseroda) adalah Badan Usaha Milik Daerah DKI Jakarta 

yang bergerak di bidang hospitality dan pariwisata. Yang memiliki beberapa unit hotel, 

salah satunya Hotel The Tavia Heritage yang merupakan salah satu aset milik PT Jakarta 

Tourisindo (Perseroda) yang terletak di lokasi strategis dan memiliki kamar sejumlah 230 

unit. Dalam menghadapi perkembangan persaingan usaha, PT Jakarta Tourisindo 

(Perseroda) membutuhkan adanya sistem perparkiran yang tertib dan dapat menjawab 

tantangan atas pesatnya kemajuan teknologi di atas aset-aset yang dimilikinya. 

Untuk mendukung situasi tersebut PT Jakarta Tourisindo (Perseroda) telah 

berupaya untuk membenahi dan memenuhi sarana dan prasarana gedung hotel dan 

penunjang pelayanan pelanggan. Dalam rangka menciptakan lingkungan yang nyaman 

dan tertib salah satunya adalah dalam pengelolaan parkir yang baik, merupakan salah 

satu target yang harus ditempuh oleh Managemen Hotel The Tavia Heritage. Selain itu, 

pengelolaan parkir merupakan salah satu sumber pendapatan Hotel The Tavia Heritage. 

Oleh karena itu, PT Jakarta Tourisindo (Perseroda) merencanakan untuk 

melakukan kerja sama pengelolaan perparkiran di lingkungan hotel dengan 

menggandeng Mitra dalam Pengelola Jasa Parkir yang professional. 

 

II. TUJUAN KERJASAMA 

A. Tujuan Umum 

Kerja sama dengan mitra pengelola jasa parkir yang professional diharapkan: 
➢ memberikan pelayanan parkir dengan system terintegrasi melalui kerja sama 

Pengelolaan. 
➢ menciptakan pengelolaan parkir yang nyaman dan aman kepada pelanggan. 
➢ pemanfaatan Aset The Tavia Heritage Hotel agar lebih produktif. 
➢ meningkatkan pendapatan The Tavia Heritage Hotel dari pengelolaan Parkir. 

Terwujudnya kondisi tertib parkir di lingkungan The Tavia Heritage Hotel yang dapat 

diukur dengan tidak adanya komplain dari pelanggan baik internal maupun eksternal, 

terkait dengan gangguan manajemen perparkiran. 

B. Tujuan Khusus 

Melalui Kerja sama Operasional dengan Mitra Jasa Pengelola Parkir adalah upaya 
untuk lebih mengintensifkan pendapatan The Tavia Heritage Hotel. 

 

III. BENTUK KERJA SAMA 

Bentuk Kerjasama Operasional yang akan dilaksanakan Mitra adalah mengelola lahan 

parkir di The Tavia Heritage Hotel selama jangka waktu tertentu yang disepakati dalam 

perjanjian dengan imbal hasil (revenue sharing). 

 

IV. JANGKA WAKTU KERJA SAMA 



Jangka waktu pelaksanaan kerja sama Operasional adalah 5 (lima) tahun. 

 

V. METODA PEMILIHAN MITRA KERJASAMA 

Pemilihan Mitra dilakukan dengan mekanisme beauty contest terhadap calon Mitra yang 

mengajukan permohonan kerja sama dengan nilai penawaran tertinggi. Dengan tahapan 

sebagai berikut: 

a. Proses pengumuman tanggal 2 Juni 2025; 
b. Pemasukan Dokumen Mitra tanggal 3 -10 Juni 2025; 
c. Seleksi Administrasi tanggal 11 Juni 2025; 
d. Paparan Calon Mitra tanggal 12 -13 Juni 2025; 
e. Seleksi teknis tanggal 16 Juni 2025; 
f. Pengumuman Calon Mitra tanggal 17 Juni 2025; 
g. Klarifikasi  Negosiasi tanggal 19 Juni 2025; 
h. Penetapan Calon Mitra 19 Juni 2025; 
i. Penyusunan Kontrak Kerja Sama 20 Juni 2025. 

 
VI. BESARAN NILAI KERJASAMA 

PT Jakarta Tourisindo (Perseroda) mendapatkan imbalan dari hasil kerja sama berupa 

imbal hasil (revenue sharing) dari pendapatan pengelolaan parkir setelah dipotong pajak. 

imbal hasil (revenue sharing) akan ditinjau setiap 1 (satu) tahun sekali sampai dengan 

saat kerjasama berakhir. 

Persentase pembagian besaran nilai imbal hasil kerja sama dalam bentuk revenue 

sharing adalah 90% Mitra :10% PT Jakarta Tourisindo (Perseroda). 

 

VII. SYARAT MITRA KERJASAMA 

A. Syarat Administrasi 
1. Perusahaan berbadan hukum. 
2. Memiliki Akte Pendirian Perusahaan. 
3. Memiliki Ijin Usaha Sub Bidang Pengelolaan Perparkiran. 
4. Memiliki NPWP. 
5. Berdomisili di wilayah DKI Jakarta. 
6. Mempunyai alamat kantor yang jelas dan nomor telepon yang mudah 

dihubungi. 
7. Sudah menjadi PKP. 
8. Melampirkan daftar sarana dan prasarana beserta spesifikasinya yang masuk 

dalam investasi pengelolaan parkir oleh perusahaan. 
9. Melampirkan daftar Pengalaman beserta bukti kerjasama yang di miliki 

Perusahaan. 
10. Melampirkan fotocopy jobdesk karyawan parkir (CPM, Supervisor, 

Administrasi, dan kasir). 
11. Melampirkan Surat Pakta Integritas dan Surat Minat.  

 

B. Syarat Teknis 
1. Pernah/sedang mengelola perparkiran di wilayah DKI Jakarta minimal 100 unit 

kendaraan. 
2. Melampirkan fotocopy kontrak kerjasama yang sedang berjalan minimal  1 

(satu) kontrak. 
3. Melampirkan izin lokasi parkir. 



4. Mempunyai website atas nama Perusahaan yang bisa dibuka oleh masyarakat 
umum. 

5. Memiliki SOP perpakiran. (tiket hilang, kendaraan hilang, tiket parkir 
gratis/komplimenter). 

6. Memiliki perangkat software dan hardware perparkiran,  
7. Memiliki tenaga yang terlatih dan professional. 

 

VIII. TANGGUNG JAWAB MITRA KERJA SAMA.  

a. Pengadaan, penambahan sarana dan prasarana parkir The Tavia Heritage Hotel. 

b. Kesanggupan untuk memenuhi penyetoran cash advance awal  parkir sebesar Rp 
2 miliar., satu minggu setelah penandatanganan PKS. 

c. Menyediakan layanan System Dashboard laporan pendapatan real time dari parkir. 

d. Pengadaan Sistem Manless dan Cashless untuk ticketing kendaraan. 

e. Menyediakan layanan e-money untuk semua pihak Bank/non Bank untuk 
pembayaran Parkir. 

f. Mempunyai Fitur LPR (license plate recognition) dalam system Parkir. 

g. Pengelolaan sarana dan prasarana parkir The Tavia Heritage Hotel. 

h. Pengamanan kendaraan di dalam area parkir. 

i. Penertiban kendaraan yang parkir sembarangan, menegakan aturan yang berlaku 
di tempat parkir. 

j. Menyanggupi Mengelola Operational parkir sebelum Sertifikat SLF terbit. 

k. Membantu Pengurusan sertifikat laik fungsi. 

l. Mempunyai  kelengkapan, termasuk seragam yang memenuhi standard The Tavia 
Heritage Hotel, untuk Petugas Parkir. 

m. Pengurusan dan pembayaran ijin pengelolaan lokasi parkir. 

n. Pembayaran Pajak parkir setiap bulannya. 

o. Pembayaran dan pengurusan Asuransi kendaraan terparkir. 

p. Menanggung biaya operasional terkait pengelolaan perparkiran, termasuk dengan 
pihak Kepolisian dan pihak Dishub serta biaya lain-lain. 

q. Pembayaran imbal hasil per bulan ke The Tavia Heritage Hotel sampai dengan 
akhir masa perjanjian. 

 

IX. PROYEKSI PENDAPATAN DARI KERJA SAMA 

A. Tarif Parkir 

1. Parkir Umum 
a. Mobil Umum: 

➢ Rp5.000,-/jam pertama; 
➢ Rp4.000,- untuk setiap jam berikutnya; 
➢ Maksimal Rp30.000,- per hari; 
➢ Rp40.000,- per hari jika menginap. 

b. Motor Umum: 
➢ Rp3.000,-/jam pertama; 
➢ Rp.2000,- untuk setiap jam berikutnya; 
➢ Maksimal Rp11.000,- per hari; 
➢ Rp15.000,- per hari jika menginap. 

c. Mobil Box / Truk: 
➢ Rp7.000,- jam pertama;  



➢ Rp3.000,- untuk setiap jam berikutnya. 
d. Taxi: 

➢ Rp3.000,-/jam pertama;  
➢ Rp3.000,- untuk setiap jam berikutnya. 

2. Parkir Langganan/ Ketentuan Tarif Stiker Langganan 
➢ Mobil: Rp150.000,- perbulan 
➢ Motor: Rp55.000,- perbulan 

3. Ketentuan Parkir Gratis / Compliment. 
➢ Komplimentari parkir diberikan kepada tamu yang menginap dan membawa 

kendaraan yang disetujui oleh petugas front office. 
➢ Voucher gratis parkir komplimentari berlaku selama tamu yang 

bersangkutan menginap dan hanya untuk 1 (satu) kendaraan baik Mobil 
atau Motor. 

➢ Voucher gratis parkir tidak boleh diberikan kepada : Supllier, Rekanan, Taxi, 
dll. 

B. Kapasitas Parkir 
➢ Mobil: …215….., 
➢ Motor: …150….., 

 

C. Proyeksi Pendapatan Parkir Selama Masa Perjanjian  

Dijabarkan proyeksi pendapatannya per tahun  

 

No Uraian Asumsi 
Motor Mobil 

Jumlah 
Jml Tarif Jml Tarif 

1 
Parkir 

Langganan 
0,5% 22 2.200.000 25 6.250.000 8.450.000 

2 Parkir 1 jam 20% 900 2.700.000 1008 5.040.000 7.740.000 

3 Parkir 2 jam 15% 675 3.375.000 756 6.804.000 10.179.000 

4 Parkir 3 jam 5% 225 1.575.000 252 3.276.000 4.851.000 

5 Parkir 4 jam 3% 135 1.215.000 151 2.567.000 3.782.000 

6 Parkir 5 jam 3% 135 1.485.000 151 3.171.000 4.656.000 

7 Parkir 6 jam 3% 135 1.755.000 151 3.775.000 5.530.000 

8 Parkir 7 jam 3% 135 2.025.000 151 4.379.000 6.404.000 

9 Parkir 8 jam 3% 135 2.295.000 151 4.983.000 7.278.000 

10 
Parkir tarif 

maksimal 
8% 360 7.200.000 403 16.120.000 23.320.000 

11 Parkir menginap 1% 45 1.575.000 50 3.500.000 5.075.000 

 Jumlah  87.265.000 

 



D. DASAR HUKUM : 

a. Peraturan Pemerintah Nomor 27 Tahun 2014 tentang Pengelolaan Barang Milik 
Negara/Daerah; 

b. Peraturan Daerah Provinsi Daerah Khusus Ibukota Jakarta Nomor 16 Tahun 2010 
tentang Pajak Parkir. 

c. Peraturan Daerah Provinsi Daerah Khusus Ibukota Jakarta Nomor 5 Tahun 2012 
tentang Perparkiran; 

d. Peraturan Gubernur DKI Jakarata Nomor 31 Tahun 2017 tentang Tarif Layanan 
Parkir, Denda Pelanggaran Transaksi Dan Biaya Penderekan/Pemindahan 
Kendaran Bermotor 

Demikian Kerangka Acuan Kerjasama Operasional dengan Mitra Jasa Pengelola Parkir ini 

kami susun sebagai pedoman pelaksanaan dalam melakukan proses pemilihan Mitra 

Kerjasama untuk parkir di The Tavia Heritage Hotel 


